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Abstrak

Polugl udars adalah suste fo yeng melekan denpan mpsyamakarn karena dalam berkegtatan
masyaraks manh mengeunnkan kendaraan bermotor. Yang mana mengeloarcon pas boang (emisi), sEap
busng fersebut hersifat karminogenik. Dengan membaws 15y lingkunpan mefahickan konsep precn
marketing hagt Halo ljo schagai jasa pengiriman barung (logigiik) yang ramah skan lingkungan Tujuan
den  penclition mi adalah Mengethui strotegt komunikes) pemasaran pada jase Halo i dalam upaya
menduking kampanya romoh mgkongan kepada konswnen, serlE mengefalnl apn sajn yang dajal
menghanbat sratepl gresn markenng podo jusa Halo ljo dalom upayva mendukung kampanye raomah
linglungan kepada konspmen. Penelinian m menspunskan meiode studi kesus dan melnkukan peadekamn
lusfitanf desgmipiif, dengan mengakemilas) dota melahy wewarcars pomsumber don obsevas,
Muraswmber dulam penglitan im pdalah fousder Halo o dan dua kunr Halo o, Teon yonyg digunakan
penelings i pdalal Teon oleh Kotler vang memelaskan keaiamn dasar pemlumimn pemasarn yamy
Public Relanun, Advertizing, Sales Promarion, dan Peeyopal sefling. Hasi doet menggunekan ke-empat
kegintan dasar dari pembatran penuesaran metahu media onling dan kegann vang Halo 1o lakukan dalam
upaya kampanye nunah lingkungan.

Kutn Kunei: Strueg Kompnibosd Pomasiean, Kanpronpe, Green Murketing
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ardsoaiwey o rdennify any challenges or drances faced By Halo fioan twmplementing fheir green snankening
Sralegies.
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PENDAHLLLIAN

Dengsn  besarmyn  pesambabon  kendaraan
bermotor b Indonesis  mengokibotkss  tmgginyg
penggumaan sunher energs iyl moopun rineral bomi
karenn  hol fersebwt menjodi  smmber pokok  untuk
menciptalon enerpi. Babon hakar premenm moeth menjad|
balian  yang - digunakan masyarakar, Hampir setiap
keluprpn menulify  kendorsen bermgtor, [h mana
kendemaon  tersebit  mengelunrkan ges (busng  yong
merhabiayokan lingkungan yuitu: esap buang {emun),
yang mang peap boang tersebwit beesifor kargjogendle
Hertel dan O, Berkowicz (2012} mengatakan habwn gas
buoeng {enus) menciptakan za-zat kimiaw yang dapat
mephabayakan  lnglungan,  Zat-zar imt mencakep
O ksida-oksidn Nitrogen (NO=), Karbon Monoxida (0],
Hidrokarbon (HC), Timbal (PB), Pertiulat don Okaida
ok=iila sulfir . Unsor ldmiagw i jika dalam besaran yang
banvak dapat mengakisbatkan perubaban formas: wdara di
lmgkimgan, Dengan adanyn perobshan tersebut dapar
mershabiayokan kesehatan makhluk ludup dan ekosistem.
Dan  senyoswa  karhbon  yang  berlehihan  mampu
mergakibmbkan pemgnasen plobal akibat gas buang emsi
kendemar den gag romah kaca

Pengpunaan kendarasan bermptor mosth menjad|
spain hal youme  belem bisa lepas  dar  plilviraes
bermasyaroknr b sustu  daemmh. Masyarakat  masih
mepggemakan  kendarsan bepmotor delam  menunjoes
olitivitas. sehan-harl.  Jumlsh  kepemilikbon  kendaraan
disetiap wilaysh juga mengalami peruhahan setigp saat.
Bahkan, jumlah kendaman bermotor merambah setiap
pannya & beberapa daemh di remali . memirot situs
kotlantas pologond Surabaye mosily menjadi kota yang
merniliki kenduoraan bermotor ferbesar se-Jawn Timur
dengan  jumilsh kendarasn meleblly tgs  mes oot
kemndarmon bermotor. Bima dikatalion dampok kendaraan
bermotor menyumbangkan sps buang enusinya ke kuolitas
nders yong memwrnn dif Sursbaye Pado sis [ Air
mergatokan babwn knabitns pdars (AT} sebegar'] 19 AQL
dan polosy ndarn asbesar PM 2.5, Oleh kareno ito simg 10
Atr mengatakan balwn dengan knalitas pdars sepern it
tidak sehot bagt kelompok sensinf don juga menyeronkan
untuk mengurangt Aktivitag outdeor, belompok sensitive
sehalkayn mengronesken mosker, mematup ventios pdara
~guna menghidari ndorm yang koter den menyalakan
pemyaring ndim (igair opm - 2024)

Kondia tersebor menjadd tantangan baru bagi
pernsihasn don pembanis, df memsn memerhilon sratesi
permosaran ying terencam dolem mensawarksn prodok
oipn jese,  Kesuksessn scbuakt  bisnds  ussho  dalam
memagarkan produk atug jassenyn akan ferpengaruh
denpan  bapamann cora dalare membenkan sebush
informeas; kepada  khalsyak Tanpa menggunskan

komumikss: mpayarekol  tdak  akon mendupation
informaz nias prodok dan jass yang sedang ditewerkon
oigh suaiu Lembogs mian bedon usahs Densan fidak
mgngeunnian Konmnikes: dolom menyempaikon peson
pemasiran  akan - menghombal  sebuh podan  wsaha
Komumikus yang termuju kepada calon peluinggan menjadi
Tl yang harus dipenubi oleh sebush Lembaga ntau badon
wpaha.

Dalam: menjalonkan pemosaran pert. didukung
pich komumikes) pemasamn yang menjadi perdn yung
penting  uniuk  suofu perasshaan,  Dengan tdok
mengguneksn  korouniliesi,  calon konsumen  dun
konsumen secur keseluruan tidek nkan mengenali produk
fatan jlasn yang ada di pasir. Dengan determungs: yang baik
, mekasmsme komumilkasi skon berlansung dengan efekiif
don efisien (Sutisng 2000) Komumkss: pemasarmm
merupikan  komumkas: yong bermsakssd  ontuk
menginformasikan pesan kepada eston pelanggnn yung
Bertjuan antuk merubak atfiep pengetahusn pelanggon
denpan memanfeaikan  media datem kegsaton
komumkesinyn (Kennedy dan Soemanagam, 2009; 5)
Hermuiwan (2012 52} mengatikan  baliwssonnya
komumkss: memilikl Ums boumin vang disebor juga
idengan keginton promesi yang terdin hebernpn baumn

sseperth pentkipnun, promes] penjoalan, publisitas, direcr

miarkefing don penjunion pribadi.

Htroreg) komuonikes: merupokan gpayn dalom
elmistend) sunfy produk. st jase di pasar, dan juga
migmberikan infonmas produk maupon (as0 mengen
muatifant produk atan ssa yang sedang & pasarkan, Straleg
PCRLBELEAN TECEMPUNYED perRand yvang penting  dalom
memiberikan pondusn guns menuje sebunh tujuon sebuh
perusahnon. Jika konsep werategmyd tidok terencing, maka

sstkop yang dh ombel akan bersifal subjekif ving di dason

oich intuisi belakart yang mengobaikan sikup-sikap yung
fnm. Simwtess memdiks  sejumlsh gl ying
menggabungkan  bagan-bagan dolam pendsnhasn  yung
bersifnt menyeluruh ke borbagni aipe dolom perpgatanm
tersebul. Dengan adonys konmnikes: yang boik dan efekif
dor perusahaan akan berjulon dengan lnncar dan sulies.
Dengan kowmnikns: efelaif merupakan suiw bal yung
penting unti berbagai orprmsas) ooy perisahsan, maka
komo 1w parg founder darn sunfu orpanesasi  atiu
perusahoon  dan s komunikator penting . oniuk
memaham kemuniksi mercka.

Dalmn  perkembangsn  zoman cseport
pemhahoruan  teknologl,  globnlisesl, senE  porabomn
pemermntaly, selunpea mengalibatkan pegbahun  dalam
linghunpan pemnsaarsn dan menciptokan suntu perifaku
wig bary di mipsyarnknl Perubohon tersebut imencipiakon
pelunng dalam melabivkan produk atno msa yang born,
dengan  meneropkon  komsep feeeh maeketing  don
membown:  temn lmekumgen dodam bekegsatn
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pemosarunnys. Kepedulion masyarsknd  terhadap

Imgkungan vang meniadi nlosan tepeiplanye konsep grecn

rctrKeting, pelaksaan keguiun dirnlegh komuniles: dengan
konsep preen markering beriupuan untuk menumbudiin
rigs  pedull terhmdop lingkungan, yang  mmns  bisa
ditakubkan dengon carm promosl gscrn ramak Jingkungan
Rehman  (2004:1)
mecrketing: berfokus kepada pelestarian: simiber doyi alom
mulnl dengan aipek produk hingga distbusi dengim
mefakukin kegimon yang aman don myomon unfuk
Imghungarn.

Crewen ndrbadinge berfokus kepads kiingina,
kepunsan, hagrat dan kebutahan konsumen dalam ot
pada pelestrion dan pemelihuman lingkungan sekitar,
oieh kurena o pebisnis nennwarkon produl don jess yving
amon  bag lingkungan gung  omomenonh) keinginan
konsumen dengan cars pemeliharsan linghkongan don

pengurangan limbsdy Mepurot Charter (892) green

mectrfeting: merupakon katvites vang  menvelun don
perusatioan olas mrgoung owab donstrateg peogeloloom
WiNE mencalig kogiatan miengidentifikas,
mengantisiEpes:, memusskan dun memenuin kebutuban
dart stakeholder yang depar mencipmkan kerugion umuk
mnusio ataupun kelestarion atas linskungan.

Hale o menjodi salah sstn perisalman yang
mengripkan konsep romah lmghungan datom melakukan
kegintonnyn mofni dan jisooyung mereks tawarkan vai
pengrimon mengeunakan sepedn ngea aldivitns mercka
di Instagram vang ber bay mmah lingkungan. Mmoot
situs jotirtrininn ews.com (Ramadoni, 2022) | ssn terschat

berbasis di Suraboya sgpak 2019, yang diswali oleh Arlis:

Funmmto sebups founder bersamn reken - rekannya yang
ekl tujunn ving SaiE stis gas emiss vong bedebib
datam melayan] produk-produk yong bestemukan zeve
weaste wimg melokukon pengiriman wimg perfinal seve
entzsion kepody rekan enline shap & Surmbaye Padas
Sampai sekamng Halo o telah berkergsome dengan
Thrity Threw Brow dan beberupn kodoi kopt di Swaboys
scbagal jasa pengiriman makomm dan minumen kedid
teesehut [an Hale ljs menjadi biEnis juas penginman
wing benujngn mepgurnngl pas buang  kendarnan dan
raminh tmgkungan, nses: dosar ntas seen amiion yang
usung oleh Halo Tje lohir dar ide woik menggurongs s
b enmist vong di ke lunrkan oleh endenum bermotor di
bidang  logisuk  pengirmun i opuno kebamyakun
menggimoken kendarian bermotor. Selnin bertujuan untuk
meningkatkan profit Halo Tjo, sangat mementinghan aspek
kolestariun  terhodsp hmekuneon, korenn csejok. awal
lshimya jasa Haolo ljo- konsisten unuk mesgembangkin
chastensinyn dengun mengikutl evess olah raga dan romah
Imgkungan, juge d dunia moya terutama mstogou. Halo
Tpor inemanfastkon sosial medis untisk mengunggah kanten
ying -sccam tidak langsung mempengamhi fesadorin

menjefuskan  bolwramnnym  geeee

studi dwsud digunakan

muasyerakol terkit kondise lingkungan dan menge dunksi
rumgh dngkungan, dengan gencar menghkampanyckan
gerikan  mmah  linghongan  unuk  menggunakon  jas
mereks yang disebul ECO-FRENDLY SERICE.

Drengan upayn menunmkan gas buang (emisi)
kendarsan  bermotor cserte  meninkatkan  kesadorn
komsumen  memerlukan  pendoka yang  pedulls atas
lingkonpan  Fol fesseban merupoksn sebaah bol yong
horss di perhattkan dan berbagal fing masvaradot dog
komumitas ngkungen ungea peloky bisas dengan cea
mictakeakan  lompanve, Kumpanye  komumikabs)
micruppikan suots hal voang penting untuk o perisihoan,
korena demgon melakukan kampanye perusahoen skon
mendepaticen dukungan don masyarkar (Venus, 2018).
Perusnhoan  skon memdapatkan dompak  positif dan
kepercayvasn  mesyirakat  Kamponye komunikas: gkun
mehibatkan bebernpu snluran yong bermuan doermrya
pezan yang di kamposyeksn oleh masvamiot Venus
(2018) memjeisskan bahwa saluran-saluran  kompanye
micrupikan  modiom yung dimanfrotkan ootk
penynmpuian  pesan  kepads mssyamkor. Bentok  di
kompanye sering mengounakon medimn seperti poser,
booner, sponduk don lan sebagamyn. namun dergun
perkembangan  telmotogl  membunt  nredinme-roediom
terseput sudah jaring di gomskan Kerens dan pembogtan
yung mahal dan dapat menghaniakan sampak.

METODE

Metode yang penuls punskan dalam penelition mi
pdalak cstudi kasus, dalom metode mo mengpunskon
berdgam swmber data yang bergons dudam menjeluskan
ienpan komprehens { mengurnikan, menelin don berbopni
il mme nspek perstiwa dengan sistemats.  Penelition
iengan mepggonskan metde sdi Kosus memeriukon
berigam swmber data dan heragam insturmen dalam
pengpumpilan dote Oleh kumo i, wowancom secer
migndalom dokmmentasi-dokumening, pementimn sscem
longaumg, dan buku fsik yung digunakon oleh periser
[Kriyimtong, 2014), Don menunee Yin (2005) pendekatan
schagal  prodes | pencarion
pengetnhinn  yung  borsifnl  empirs untuk oeselin
fenomene dulon konteks vimp syt Dispal - diketekon
penghtion  yang menggunskan  metode  sodi  kokus
mitupakan kegrion iimish vang dilakokan dengan miensif
feniong sesunfu fenomenn yang torjedi sosua desgin
realitas csesunggubnya  pads  tngketan  peromngan
kelompok sbau organisasi.

Dlam penedition i, peselit menggunnkan pendekatan
kunluintif, pesclition kualisif diplih oleh penebin agar
mendapatkan informasl yang mendatam juga lenghap
Penaliian . denpan  pendekaton pualitent  menipakon
pendekatun penclition ying bersifal deskripuf dan Jebih
mighgarak pado mescari mokang don dats vang diterima
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dart hassl pencliban. Pendekmlan im sening - digunalon
sescordng penelitn kettkn hemdak menelitn yang berloanion
dengan mosalah eesiel dan budnya  Pado peseliisn
kulitant int, proses pengumpulon dole berupo penjelasin
gambar dan bukan menggunnkan sngks  Penggunoun
pendekntan ini tenty berdasarkan kemndion yang sebenamya
dan dijelasican melaln datn deskripuf

Sufnt penelition deskrptif merupakon  jenis sifal
penelition yang mengeamborkaon  dan mengunn suatn
realitas  yang  jelas don  rnel.  Harspan  penelin
menggunakan sifal penchition  desknptf ymm penelin
mendupatkan gambaran yang jelds lenfing bagaimans
konmuinikas pemusunin geeen maeketine vang dilokulon
oleh Halo Tjo dalam upayn mendukung kompanye rumah
linghungan kepadi kensumen

Bersamuan denpan berloembananya ilnm pengetahooe,

penelition dengan  pendekoton kushioff iontes ferbagn

menindr beberapn iocam jems metode. Metode vang
dymokesiad oleh penolis merupekan metode yung digunicn
umok wempermudah peoulis datom mendadami . sebosh
masalih yong sedong ditelinn Lebah lanfut Creswell (dalom
Sugiyonn, 2013} membeberkan balvws dalam penelition
pendckman . knalitatd  mesnlild Hme  bopioe  vaine
Emografi, Femomenologt, Teor Grounded, Namtst dan
Swudi Kosas.

Obeh kerenn oo, penelitoom e akan menjeleskan dan

menfeskripgilan  boguimany striegs pomuskean g@Feen

rcreting yang dilokuknn oleh Halo Tyo daloo mendukung
kampanye romah lingkongan kepads konsumen: Dialomn
penelitian i, penetitl menpgunakon pendekatan kualitaif
dieskripnf korenn mnnlisiz: terseban dimss: cocok umiuk

menangsap  permsslabion  peseliti, serin pencanon
informasi akon didopat secarn meendaam
HASIL DAN PEMBAHASAN
Gumbaran Umuom Halo 1je
Hale  yo  merupakan  perusahsan  logistk

menggimakim sepeds dan berpasis df Sumbayi. Halo ijo
morupukaon - perusahoan logistik yong berternakan seve
entisvion  yung  diartkan denwon fwle oo akun
mengkedepankan konsep romal lingkumpan dalom setiop
kegininnmnin.

Dham peneiin skan omemjelaskan  dan
menguraikon profil dan Malo To | demgan fupean unfuk
mengefadun apa vist mig dan apa wuen Hoelo To sodsh
sesuni dengan konsep ramab lingkungon. Berwal dan
prajek pertemangn yong i Iskukan oich Aris Pojionto
dengan emannyn Lydin Flapsart yung memuiliks toko
Alung Alang Zero Waste, Lyidin sebagn pemilik Adang
Alung FLero Wadte ingin pengiriman proifuknys jugs
raminly hngkungsen dengen Cim pemginimnan menggunakmn
sepoda. Seinng beralonmyy penginmon yaig semokin
raminl Al schopai Kurie member namo foo Bike

Messanger schagal noms dwal jnss pengiriman logik
yung  hingea csebarung dikenal  osebopm Halo Lo
penmmnbahan kota halo bermiuon febih kb desson
komsumen.

Seteloh terbentuknya brond Halo ljo Ars

sgebngal Founder Halo §io telab menctopkan visi mereka

ying bertujusn untuk menghindan zas emis vang refoh
mienpneEn linskunean.

. njuannyn menghindian gas emisi dan samah
linghungan, metoyan produk - prodok dour lingkuegon
an pengirmnun kepods e - teman online §hop™ - AR

Setain menjelesken wjusn dar Halo Jjo Agdis
juga mmenjeloskan bobiws upaya haio ije ager tetap
mutaksanakan kopsep oiumah lingkungannya merchn seloin
murkiymn kurir antar pabadi mereka honyo berkerjasams
dengan UMKM gtau perusalisan yoang berbasti ramuh
linghungan seperti Thirty 3beew, Ko Tuku, Alang - alang
zero waste store, Maomaremah eco bulk store, don lminnyn

Setuin berbisms logistk Halo djo jugs mgin
menghidupkan bodioya rumah lingkunean & oesyiraest
dengan menswarkon (ese fesgistic halo o den juga
menpedukasi  mosyoroksi  otas o peatingsyn - ramoh
linghkonpan dengan budsya zero wiste din zoro envigsion
delvery,

“... masih menggumukan medioistagrom sebagai
flat promost kumi. Selain pronos: olas josa vieg komi
wwarkan ataus prooos: ekon penfingnye menerapkon
kosep ramah  lingkungan  dalem berkegatun  di
muasyarakor™ AR

Halo Tjo memilik dun heberapn benuk nsa antar
logistknyn  sepertt. sisteml on demand  yang  cera
pemesinannye sgn horl sebelim penjemputon  baning
dolam joke pengirimannys Halo 150 mematok janglouon 5
km don jika pengiviman di ates 5 km Hale 1o menerapkan
pengriman estafel di mana Halo 1jo memilio kuriy yung
i posesikan di berbaga) deeraby di Surmbavs seperti bagian
o, sebaton, dan bornl dien csistem kolnbomsi dergan
umkim yang sedung berkenasamn dengin Hole [ie, dalom

ssintemn inp Hale Jio honyis bekena sehagad kunrsaiz don

untuk pemboyimn di bebankan kepady UMEM yung
berspnekutom.

Hale fo memadi saioh sem perusshman yang
menermpkan strakiur organisasl orgonk, yong mans halo
tiddak memiliki stukiur organisasi.

= ... umiukosaat im kami tdak nemilike strok
prganisaal, Karenn kebanyakan kunr stan omang yung
bermnggumg jawal di Hale Tje sifomys pokerja lepas: jdi
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sAYE sehigEnd

karyrwmm” - AR

founider  bingung uniuk  menctopkin

Halo ijo lebih mengounakon pendeksinn yang
lebeh kolaboroil dos fleksibe! dilcornakon Tudo ijo lehib
mengkedepankan poda pembedsyaon kurie di mens kurip
diberikan kebebisan untok merezskan hal — hel yang b
dan berkembang senjudi professional, karena pata kera
kur haldo ipo yaitu peker|s epri.

Strategi promotivn mix vang di nkukon oleh
Halo 1jo

Btrofegl pemansarnn - dibuat agar mempermuodal
dotam penyiompaman pesan denpan mengeunrlon sedikin
wing sedikit Cleh kierens oo siestegs dopot terdin ntas
bebernpa wmknlk dengan angeapon lebib baik dor) wkok
st dengon lninnyi kepistan dulom penossran weedirg dar)
bebornpa bourin yang buss disebul dengan (oo
LTy R

Frinmotiin marapakEn  CEimiogn  yang
dijalankan oleh Hole fo guns dopat menmworkan atas
MEMProosison 155 pads  segmon  pasar  perenio
fohoruddin  menjelaskin behwn  dalom  keglaton
perepcangan  yang  mwembour  kegiotn poenklanan
{advertising), penjunlon  persanal  (personal  selling).
promiesl  penjunlan (eles  promotion) den Bubungan
masvarakat (ebfie rcelotions) guns  dopot  memben
mformmas) kepads  komsumen  teflindop predok  dan
bertujuan unik mempenganidn kepatusun pembelion

Kegintun  dar cstmtegi  pemgsarnn yang i
laksomokan  oich Halo Jjo dalom apaya  mendukung
kampanye mmah Jingkungan don memBangun dwire ey
techadap  konsep  bidup  rdmoeh  lingkungan  denpan
menggimakin aktivitas-dasar durl baurmn pemasarin

1. Bauran Public Relariows

Menyadon hohwn polest odors sodab mengods
permasalulion globel vang mang salab setu penyiehobnyn

(R

berngal don gas bosng don kendsrmen bermotor, Ciae:

bmang kendarsen jiko datam sekoaln beser meniadiosalah
sntu penyehal polas: vung berbabinya bags lingkungan dan
Juga maminin dikarenofes delom zas buang tersehon
menganduk  genyuwi-semvawn  kKimia yang  berbahova
sepertl Karbon Monoexida, (ksde Chsidn Subfur dan
bebornpa zat fomue faimoya, hal rersebar sgpert yang di
hotakang AR balwwa!

"o permasalohan polus udorn taka da babisnyi,
karenn. muinl  dan pertumbuohon  mesywobot  yang
menineknt din mosyarskot mesih menjadilan cendormm
bermotor  moruk memadi almr hantn utems uniuk
meiakuknn kepintan keschnrian mereka, forenn

pengguzny kendsman et
seting tabwnnya 7

pen i gkat

Josa

Porryaiogn fefspibul seioras denson poo yong
ferpadt dy mesvoroksi,  koens menuorpp sifos
korlpsniss porlegoad  jumlsh  kendomon bemotor di
Sursbaya lebih dind nea e it kendamoon

L Wbl Ungaaton frstasnim

Hingge kini  akevitas  dan
dilakukan aleh

Halo Tjo hanys meneounakan nedin enloee, Ojeh
komo i Halo §jo meminfeathan hel tersebul sebaga
upayn pubhe relatiions dalom mempetkenalkan jisa yung
mereks  jual dan  mmenpksmponyekan  jess numoh
linghkongar, dilakukan melalol ungpabon temang baluya
dari gas bunng dan kendurosn.

[IOmosE  YUNE

9-10

orang di planet ini
menghirup udara
yang tercemar.

Gutibot 1. Ungeihon Instisram Hale ljo

Mulaliuy kit Inwtageatn halodjo ificil mereka
mengedikoy mosyarakisl agar menyador timlimg bahays
dir gas busng kerddimsn dan keusfungon pengpitiinn
ruimihs  lnghungsn,  karona wenurud sills
kutadnte co it paild tbuin 202 | hihegas sekarang [ndoneila
menjadi negam ke 17 dengun kualitas udar poling buruk
din menjadi peringkal ngawer | di Asm Tenggarn

DELIVER FOOD

Vith MY AT Pallition

WE

CGumbar 2, Unggihan sty ram Halo La

Sulain.  mengedukogl  omasvorahat  dolee
menyudarl bahayva sns buang Kendarsan Hale Lo jugu
mengedukng mpsyarmkal leatong pengelolann  samgali
wang balk pgar Jdak menjodi syate bencona. Unggahin
ters byt bertjuan untuk menpedukeal mosvarsknt dolag
menerupkan konsep hidup mmah lingkungan  kareps
dalam melpkokan kopsep bidug tersebut tdek hanee di
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lakukan dar sam bidang veng i peduliken pannm
keselumhon  bideng  mudm domn sampeh plastic
peinbebasan lahan resop i don dapar menimbulicn
berbugar penynkit yang dopat merugoan musyaralot yung
tnggal di docrah Tertenn,

1 HI.HI EWA
1]

Gambar 3, Lngsabun lnstigram Halo lo

Unppahan  bertujusn untuk  mengedobos
musyarakst tenlmmg bahiva din gas buag kendaron din
jugrs bahaya ketidik peduliun kepads lngkungan, sepert]
e disampaiban oleh AR -

o postingan darl whun Istugram haloijo.offictal
akin temiberibun kesddatan tentung kvints din bahuyanya
gas ernbei dart kendorman yang blasa kity punakoan Secara
tilok liegsune hal il menssjak masyarakisl wntulke mul
mengambil  langkuh da.lnm tiengurangl  peniglon
kendurman bemmitor, .

2. Meldlu Caption

Selain menyumpaikan peson secarn visual, Hulo
o juga meldkukan komumikodl persuasil melilue tiks
yeig (Bimas i opelan dengan caption dilim sebush
unggahon  lnetagmin, bl tersebut  dilukukan  yang
beriujuan untuk mempenganild secars pukologis din
membangkitkan  ewarenens  ddlam o onmpgumngd
penggunman kendanmn bermutor yung bermaksud untik
inengurmipl gos buahg eemilss,

* ki bngin mengagak musyaraket kita untuk
fengurmipl pengoutiisn kendoraan bermoiin. Memang
sulil untuk membangun Kesodiran musyarakat tap dengan
apa yar ko plosting db Instieram socars ik linssimg
sedikit membangiin kesadoran mereka baliwa g huang

ertihsl bisa dikirsng! dingan menpgutskan jiss ko,
AN

Bamnii 0w
Pili] & SR diekad e
PalE LT ER VEEETE S aEE eIlE B

&

) TV R ) 8T R T SRR LFR N T
Tl W Tl T
L e (UL L[ E 2

Bl e ietw

LEFTHEHE TR § =1
Aol e | L

Gumbar 4, Coptlos Inippram Halo [jo

Dalurn cagtion yang f unpsnh melalul akun
Inkstpuram Halo e, menguiak konsumen untuk melakykan:

perubahan  deidpen. meminimaliale  darl  pus bugng
Kencdirnan, serip mengajuk orang aekiter oniuk melakobion
hal  gerupa.  Selain  mesgajek.  nosyvarakst ook

mengurng pengpmnnn bendaran bermoton hulo djo jugs
mengaiak untiok mengurangt penggunann plastik dengan
cura persungf geperti &l saloh st capiion unggahin
Instararn bersnimn Toko Kopl Tulku

@

(ST,

CHE ) i e i ] 1 bt Bl Femp kg
) 1 O

Ly s R (e AR LA s b U

e RTINS TR ot e S JT TR T S LT
Mgt HET

W Ll jatie e

[ E N T TP T Y
o b g e e B b v e B b

Cumbar’s. Copilen Inuegram Hala [jp

Ajabuny yung seguni dilnkuksns oleh Halo o
melalul  alam [nstegram hoalmjeoifieial. 0 nang
mengurangi penggunann Kendorann bermotor memmng
st bl vang sulin,  kerens  kendaman  bermotor
memberlkan  keringanen.  bagl  madymrokat  dolam
melakukan aktlvimenya,  Walnupun  khilayak  harus
menpertl hapunnieng damipak vang dihaoilkan dar pas
bsany kendarman yang dupat mencgman kualitne udara,

Dard  penjelacan di wios  daput  disimpulkan
hahwngannya stratepi pudilic relaions yang dilalcokun oleh
Halo Iio menppunakan copnon copdlen din ungeahan
yang telal di unpiah di akun medin soainl berjuan unutk
memberlkan  edukasl  Kepads  khaloyak  tentung
peneemarmn udor vang elab i akibotkan oleh ges buang
kendaraan vang berleblh, don ajakon untik meminalisie
polus uduen dengan memilih jasa vong blsa menpuone
pris bugng kendarmon bermotar. '

3 Tevpabung  dilam  Lokakirva
Cveling Cliy

- Monyadard  bahwn kebersihan udara sudal
menjadi permasaluhon global karena sifsmya mudal
toreemar din bentuk upaye yang pd.!u:lg atgnifikan vait
dengan menihah pola hidup denpan  meminioualisie
pengeumnaan kondrnan berotor. Clel Korenn o Halo Lo
menjad] perutshann yang memuliki lmplikag dénean

Surnbayu
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konsep mmoh finghkungan. Sera poran pesepeda yang
membimt Helo o dopat tkat bergabung dalam Joks koryo
Surnbayn Cwveling City vang di imsies: oleh Institute for
Tronsporsation  and  Development Policy  atau biasa
digingknt  dengan [TDP Indopesie. [TDP  Indonesis
heamn Subtitute Mekerplace, Subcychor. Transport for
Surnbaye (FOTS) don Halo To tergabung dalam pim
konsorsmom  witak meqadikan Surgbave ramoh bagl
pesepedn

KOTA
MAH
#REEPEDAr

TOPIS?

R ey oy e Rl
Gambat 6, Lngeabun Indtsgram Halo o

Lokakorya terschul berujuan untik membuat
Sursbava menjadi ke yang ramal den owan bag
pesepedn dati perencansin infrasnikive ying menunjing
keminanun pesepeda hngges umaortast umurm yaog blia
dimunfiiken oleh pesepeda. dengon tujumn mengurang
pengelunrem g busne  kendirsan ddn menghidupkan
budaya commuter i Sumibpya. Budivas  komuter
inerupmban sub kulhet yeng berabyil died gerakan oar fee,
di mina dlom kulter tersebut gkan menumbubkon rdda
abun kepedullan tohadep Ungkungan, oleh karemos i
kultur commuter akon memanfiotksn ransporas] yang
rainih lingbungan seperti menggunakan Yendoroun uimin
diin sepeda sebagal  alol trasnpirinsd  apamg yang
menunjung keglaan pura pelaky kultir tersebut.

Clmmbar 7. Keglatun Surabaya Cyoling City

Sebogai baginn dori kegintn kampanye dark
Surnhaya Cyeling City berpaitisipasi dulam Kegintan Fimst
Surilay Ride pada panpoal | Jenuari 2023 Event ind
dilakennan oleh bethagai komunites sedepa di Suabaya

ITOP Indonesia don tim konsorsom mensosinlisastkon
progmm  Cycling Cites  kepods  masyamkat  don
menamipung  berbagar opim  terhadap bersepods d
Surnbaya.

2. Baurun Advertising

Sejalon dengan kemmn teknologt di ere digial,
menpakibatkon  peralibon dalsn  mengrunaion  media
dnlam melakukon promoss dort medin gfifing ke ondine.
Ofled korenn o Halo [jo mengeusakon medio online
mugnjadi mediom promos den bentuk dorl promes
merupikan salah sei ocorn yang palime efekail dalam
mengkampanyekan konsep ranuh linghkongan dan dapat
mempromosilan jasy dart Halo ljo sehagal jasi yung
rmahy ingkumngan.

... promesi metalil medis enline menurut lami
lehih efekrif, korenn nkses media ondme lea O akses don
i fekukan 24 jam dan jemghaunm promoss it Jebih foos
iidak ferbotas oleh jarek don waice serta ebih ooomb
dibandingkon medin promis: oilme - AR

Menggunsan media online sebagai alm promos)
dinitoi sejulnn denean konsep mungh [inglungan yang di
wiung olel Holo Tjo, dikorensfan pengounsan media
offline dopat menghssillkan sompah yang sulit dowul jka
tidak di eloln dergun bod: medin offine vung dimaksod
yuitu banner, spanduk dan brosur. Sélam menghoaikon

ssampah medi offfive Jugs & nidod febih muhal dan pada

mlsdin Promos) o,
1. Testimoni pelang pun

Yk i pertintibonn mnkng ol Kot testimon) yang
dinrtikon sebopal bontuk pengaliwin dort seboabfalin yang
terlah di alami vy menwmbubbion kekagomon {ribute)
din dpchrs tidak langsung membentule sekomendosi dure
pengalanan desiorang ke olung lain (Ziegsl 2021), Hal
tersebul odinill  schagal 'carn  promosl veng  dapat
migmbujuk colén konsumen dolam mersilil s kurir Holo
ljo

Ciambar ¥, Ungoshes Insiaveam Halo lio

Menurur (Syifa ez al, 201Y) benuk tesiimonia
dapar mempengaruby konsumen dalom menuiuskan unmk
menpgeunskan  prodok  osou jess yeng didssan oleh
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pengaloman  pelangean lan yang  felsh  membag
pengalomannva, Sepert] ying disampoikion oleh AR

... postizgen testimond di Instagoumnyi halo ijo
bermjuan - wotulk merubah kepercayain  wasyorakal
reninddikan lebibl torencann ma g vang diovwirkan oleh
Halo fjo, "

Hal i selerss dengan fungs) dan testimoni, di
rnn fujuan dar testumon uniuk memboiuk dengon cam
penawamn yang tefoh dilskukan don memperiihagon
bentuk rekomendss: diri pelanegan. Selain i testimon
Juga beujuen babvan terdogul banynk orang yong telah
el knmsep rikimaky [ngkungan ddenzan
mens g ken jasa sero eniesion delfivery dan Halo Tjo

3, Baumn Siples Progdbion

Berbagal cam telsh dilshuian ofch Falo 1o gons
mempremosikan priduk secarn onfine dengan tuioan
dikepal obeh kboloyek tugs, Nomun odengan  hanyo
melakukan promos: online kuuog dolam memumbuahiin
rian loyalitss dar koosumen dengnn winkin yong [unjmng.
karenn hol tubaayva dapat mendorong kempon poasor dan
Juga penmphaton delsm momes-monen fertente. Dengan
adenyn  bournn safes promabios  dahoaopkan  depat
meningkatkan layatins dun pélanggan

" b juga beberapnkali memberikan special
price di mimmenl tertent, seperti di har pahlawnn, natol,
dan hari Jeharmm, Pemberian promo. g efeknf scbagal
langkah . untuk . memmbubkin  omsa  loval  kepodo
konsumen, .| ~ AR

Adabebemyn bentuk dun bonrdn sedles promoilin
ying didakiban oleh Halo Do

I Dhsken

Bauran promas: veng dilakukon olch Halo fjo
berupa pemberian poiongan sty bida dsebin dengan
diskon harga di hani - hon besar o difweapkan | depar
meningkatkcan penjunian dan menank oot pelanssan
baru. Hal iy dihorsgdain ggar jaso kueir Floado o dileenn
spbagal yvene berbeds denson jess o,

"o promo - promdg yasg dikelunrkonm ossat
moment khosus: membodl kegan babvwe Folo Lo ok
partisgin dafon merayvakon moment fersebul dan mgin
membagikan bersamp Kitn dengun memberian promo
kinsgs, .. "~ AR,

Gumbar 9,/ Unggihen Instagam Hale Jjo

Pengelugran  diskon :luki:l_n aleh Hala |.]ﬂ
sermghali midlakukan  feoliboras o dengan  mirm kerfa
merekn, seperti di hard Pabilivean 10 Niwvember Hilo Lo
metiberikom Spectdl Rate Delivery dengan Harga 10,00
Rupidh per 5 KMnya. Hal inl dikarenuban didkon yang
tertern aknn ¢ berutkan kepadd matranya, hisa dikatikan
ilam pengledmun yang menggunskon didkon Halo Lo
ahan  telap wendapatkan  hasll ying sams  engan
pemetrimman fanps duaki

"o selumg il il diskan - diskon vang kami
trwarkan i dorl kesepakatan Halo o dun UMEM dan
welinn Yany bermitra dengan Hilo {jo,.." -AR,

2. Ciratis Cighier

Seluin menmwarkin diskon - dikkon pads han
besar, Halo ljo jugs memiwarkan grotls ongkie Gratis
ongkir adalul sebuak setngkatan died gratis onghkos kit
yung sering tigunnkan olell anlineshop yang digunidoan
sebpgil prome  Namun peutis onelir yang dlmakesd
berbeds dengan gratis ongkir pads uminsya, prongs o
horyid ol tujuksn kepaids LIMKEM dan valine shop vinge
il eneputiaking jwsa dar halo o secarn gratia,

B NEV WO )
NLARM QLA TR OWOaiN

Gumbay 1), Ungpabun Instgran Hale Tjo

% kami juga pernah melakukan prame grais
ongkir, tupl promo ind hanys hisa digunskan oleh wnkm
wang ingin menppunakon jacanva Hale |jo dengan syt
yang gamping hanya mengunpeih ke soclal medin bshwa
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mereka menggunokan hale jo sebagai pilihan pengnman
pradukeya_ 7 - AR

Diengan gdanyn promo  au Halo o ingin
membantu brand local dengan carn mengpunnkan jaso
rereka dan bertijuan dapat mengenalkon josa kurir rmak
lmgrkungan ke khalayak Tebih fuas lagi.

Dun pemepirin diotes dopat menonk kesimpulan
hahwa baures sakes promotion yang dijalinkom olch Halo
o melatn diskon don orotis: eogkir menjadi fanglob
mofivits jungka pendel guna mendorong khalsyak untuk
menggimoksn jasn dar Haio Tje sobogas jisa yeng ramah
Imgkungarn.

4. Baurun Personal Sefling

Halo ijo mesyemotkan  komtak yang  dopar
dipunakan aleh calon konsumen dan Halo [jo apar b
berlcemunilasi secom [angsung, Kontiak yang disedinkin
oich Holo fjoterdapat dio welh reson Halo Tjoeo yang
bermlamsat - wowi Tudogoocom. Dy disdun web temsehor
memilikl dun limk yung longsung i dicest ki kontok
Whatsapp resmd Halo Lo, dua fek tersebur diperuomtukian
pememesenan lapiatie Serviee™ dan ' Fodd Defivern”
Keomunikas: imi dapt berupa tanya jawush menpendi jas
kury Halo Do sebspai jasn yang remaly Jmgkungan,
rnpurn sebign medis pentesanm

I.in.mll'n 11, Holaman web haloko.com

Haly ljo mencintumlean ok web lulidjo cott di
bio akun instagrummyn, guna memudahkan masyarakat
wrtil berkorinibadl dengan Hilo o, Dan masyarakar
tidik perlu until membuks broweer Ll jika tertank pada
Jisa Hals 3o yang-di politing saaf ihe

Absn tetapl niedin omline  sitkarune  sudsh
menyedisknn  luyarman  yang  disediskan  guns  dapat
melakukan komanikist sedars langsung, Lmps perlu
menghuibiing konlnk ying tettern di Web Halodjo.com
Sepertl eontoh aocial medliseperti Instagrim yang tdlah
emmben muong uniuk penggumanyn uniik melakubken
direct mail. Hul tersebut duput mempermudal Hals o
datlurn hielukuban komunddedd) kepads komsumen

Bl meldkikan kegintan kitir sepeds Halo o
memiliki identitas yang berbeda dengin pesepedi matipiin

2

kurie sepedo fainmye vang bertsung neennrik periutian dor
pengguna kenderaan lannyn. hal teesehul sefferi serngam
viny diganakan oleh kunr Halo Ho, moegsaneer bag, dan
juga Halo o membiki bebernpa unit kurgo bike yang dapa
mennmpung borang vang banyak.

Guibnr 120 Kargo Sike Halo Ho

Bt penjulavan dintes daps disimpulkan bahwa
bawarin persolan selllng yang teluh dilikokan oleh Halo
ljo melalid miecia sostal tidnk memberikon himbulon st
melukikan pertubarmn, Dengan kaln lain penggunsm
sodinl medin dapal mempermudah unk konsumen dan
ctlon  honsumen  untuk  mendspatkun informagi  dan
petticsanan  dengan  cepal  Dan juga  memberikan
komunikasd yang eleknif

Stratepi Komunikisad Pemssaran Hijau Haole
ljo dilum Upaya Kampanye Ramah Lingkongin
HKepada Kunsumen

Mnsirut Ketler {2009) bahwa sitiegt pentsaran
meripakion perumusan dan perencantan dan seliah
perusahain guns mendspatkan migi dan ffjusn  dan
perugnhain, vyt dipal mensnfnolon sumber diya
sy neveks milikl umiuk Keuntungan perassbien Dalam
perencamim  strptept  komunikadl  pemisaran - yang
bermuijuan untuk memudihban dilom penyaliran pesan
dempan kepioton yang efeldif Dengan katy ldim, slateg
adalah shumpalan taksik yarg menmliki ffuan doan sasaran
sebiaih perusahoin

{ Prisgunanto, 2006},

Palam  melskuban  sriten komunikie
pettusaran bl Ho harus melabukan begttun yang terdien
din beberpa kepulosin limlang boitan ules peniiisarn
yomg  bhlass  dsebur dengan  barurin pramole  dlag
promutide mic Seperth yang dijelddkan oleh Kotler dalam
{Prisgunismta 2000) sttalegl promobion e memlibs
bebertpa bauran yaitl: prdlic relarion, sulaes promotiin,
difvertiing dun pervonal selling,

PDalom  penclitiun. i penelitt  menetmdban
bahwisunnya kegiabun promotion mic yang dilukkom wleh
Halo ljo dalwm melokuksn upayn mendukung Kampanye
runah Hngkungon Kepada konsumen lehib condong pada
[apatai
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Public Refarien, didam kegatan pubiic refaifons
Hals Tjo melakulon tiga bentuk jeegiatan yorm miclulo
ungeahon di Instmgomm, metaho capiion di Instageam din
mengid: angeon dalum lokakarys Surnbays Cyoling City

Sebelum mictokukan kegmton peflic refalions
metilyl unggabian komten h Tnstargrom Hale Tio perio
mefaliukon perencansan don perindingan mengenni e
apa vang pkan di akat ofch mereka. Dengen melakukan hol
fecsebal, berfujumn ok memuodahkog Hale b0 ook
rmeny mmpoikan @ miooms yong akan di sompaikon,

"o selnm ou Halo Do sebeium membuiat sebish
kontesy, kumi sefalu melskukan nset sesuotn tedebih
datily secorn detmil.. -~ AR

D basi] wawencary tersebut dapat disimpuiian
hahwa daluom pembantan sebunh konten olel Halo Tio di
akun [mstagramnyis mereks melskokon perenconnon ston
baasn disehut dengan feainirrarming dengan melokukan
reseqrch sebunhl imformea melalul intesnet den Jugs
melakukan observasl terdabup perisUWE-perisow yang
terjach di bmgkungan masyarnkal

.. postingan dar akon nstagrom faligoo/ficeal
akon memberikon kesadarn tentanp lirists dan halinyi pas
emsts don kenderpen yang bios ok gunokon. Yea secam
tidak Jongsung hal ini mengajok mesysrakat untuk mofa)

mengamba]  langkoh  dalom mengurangt  penggnen
kendaman bermotor, .~ - AR
Melolor  okun  Aabedfeoficiel Holo Lo

mengeduloesi masyarsknt tentnng bahsye darl pes buong
kenduman dan bagainung keonungan penEEunGen |asn
mereka terhodap linghkunpgan: Selan o Hale Tjo jugs
mengedukes) musynrukal pesihal mesnlsh i yang serng
terjadi i masyurikal yaio fentang pepgeloloon sampak
wang batk pgat iidok menjadi-suston bencenn 1 kemadion
fiatri.

Selmn penyrmpain pesan secary visual Halo ljo

Juga mengpunokom komuntkas: persuasid dolom cigpde

Instagramy,  hal  tersebut dilekukan  bertujusn ik
mempengarihl - secars psikologiz: dan membanskitan
awargnesy datam konsap mmah ingkungan,

" ko imgn menpmak masverskel uniuk
mengurangr pengeunan kendaraon bermoior. Memang
sulit doruk membangun kesadamn mosyarain wps dengun
aj yang kami posting di nstagrom secam tdak Jangsung
sedikit membangun kesudaran mereka babwa: gas bunng
el bisa dikumng depgan measgunokon fasa kami "
AR

Dun wawmncars dan observam pads akun
Instograom diar Hale ljo ponclin menemmulon balvas

penggunoan sodial media  nsteeram bertyjunn  mntuk
memberkan edukas: kepodo kholayek tentang konsep
rumah lingkongin yung menind) suam bl yang hanes di
perhatikan dan membert solust ome Tl tersebul dergan
menggunukan jsa dur Halo

L.

Setuin metalui sesial medin Hale ljo jusa
mutbakukan kegatan public pelations gecarn offline denaun
mengikull Jokakarys Surobtive Cyelmg City ynog i
bentuk oleh FTOF Indones:a; diuna Halo 1jo merupakon

salahy sate  perusohoon  vang fergabung dalam fm

konsomium “Mewujudkan Surobayn Ramah Bersepedi™
i lokokarya terscbut Selain mensosioliszsikan budsya
bersepeda. dolom Jekakarys ini berwiunn aniuk men gawil
pembangunon  infrestrukiur kota Swobayn,  guna
muensberibkan pusg omog bo gl pesyarakar dalon melskekon
phtiviins mereka dalnm mensgunpkan sepedn.

Pembentulkan fim konsorsuim i beruum ontuk
michibatkan lembogs - lomboga yang memiliko ketertarikon
ying samn stas akivits pesepeds Pemilihon lemboaga-
lemboga tersebut guna mendapatkan 1Im yung mengert
don pabam atos masalah dan soduse yong dibutuhkan olch
kota Suraboyn daiam mewugudkan kot vang  ramah
bersepedn. (Heh karens e, Mol Jio menjadi-zaloh saw
perusahnon yang memilio mmplilias dengon apa yang di
car) elch ITDP,

oooim Wiksn Instapromnyn. ind boro funning
lopt serelah audieni nlot dengan pemkor.,.”- AR

Bedssarkan  hoasit wowanesm.  ditas dapat
dikatakon bobwa  Jokukarys temsebut jugn  meelibatkon
pemerintaly  kots  Surnbayn  dslum perencansnn
infrastruictur. Dan jupe menjelaskan babwa hambaton
dalam lokokaiyn tefsebut menpakon pemerininh  kota
Surpbaya fo sendm, Dokokarye m memiliks pregrom
wimg d bert om0 Ciies uniuk mewijudkom
Sursbaya  ramwh  bersepeds dengan  perencanann
infrostrulctr - sepedn. oy mongedepankan  prodes
purtisipmif dan kolaboras: dengan mengundang komunitas
don magyorakal untek o menyompaikan  gagasan don
menyimm perencsndon. Cunn mengldentifikass isu don
mierunEskian soluss, serin menyusun siroteg:, indicator don
kst uniuk mewgndksn Sursbiys mienjadl koo ying
ol bersepoda

Personal Selfing, dalom  mefukukan  bawmn
keguatan persoral selling Halo ho mengoonakon difecr
migssage  podn.  Instaprom dan membunt web
www holeijo com  gana memberikan wadoh  untuk
komsupen untok melakukan pertakaroy informast. Don
dniam  pengoumom  medinm tergebut. Halo 1jo ndok
mendopatkon  hombeten dalom meiskukan  kegsatun
pertulinran imformass dengan konsumen
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Dafam hauran im peneiin mesgnitkan identifas
Hali Lo sebigan perusabnan logiste yang menggunokin
sepedn merupokan scbush hal yasg menonk, Jerena
identitas: i berupa secagam vang digundcan oleh kurr,
gy Bike dan masyanger b

.. sumpe qeknrng Hole T memilik bebempa
sepeds korgo yeng don salal satunva konn miwdifikass
dengan motor Tstrik, B go coapek: T AR

Hal tersebul hestujunn nnisk menank periaiion
kepado  masymmnkst csecarn fongsung,  gelain i
membenkon  kesan . yang  untk dolmn melskukan
penmrimon boning don juga memssoekan baliwo ado
abtermanf vary dafon melakokan pengirnn, e
penclitl edentins dert Falo Ije merupnkan kepaatan dan
hauran  prervorad selling korena  dalam  haursn  ind
e fukan interiksl secory [ongsung atny bisa di katakan
tanpa mengeunakan media omline.

Dan penjabaran distas Halo fjo melakukan
bebernpa kegmtun dan haurnn pemosaran yang di uleridkan
oich Kotlcr dalom buku Prisgunanto (2006) Komunikaa
Pemuesamn; Sontegt den Tokik. Dalom pengsplikosion
hauran tersebut Malo ljo menginginkan kegiatan i dapar
mengkapanyekan  hidup  romosh lingkongan  kepado
konspmen. Depgon kata fsin Hofo Lo telah membentok
sunty eitre yung balk denpan mengniak  Konsimennyia
untuk  lebi  peduli otes kelestarinn  Jmgkungan,
dibandinukan menggumnikon jess kurir ving menggunsiin
kendaman bermotor,

Drapar dutarik kesimpulan babwa Hale Dp tdak
hanya fekedar memasackon  j@sanya. A Jugo
membangum  awerepess konsumen umuk ehib
memperfutikan lingkongan. D moly darg dinesendir
dengan memninalisiy pengounann kendardan bermitor
datam pernkitvitas sebun-hort. Cokup dengan mengumng
penggunian kendirasn bermotor dan bernlin ke opa-opa
wang fain diupar membenkan dompok vang siesiftkin
terhadap hinghkungan.

Kompanye Holo Ijo dulnom Upays Hamah
Lingkangun kepada Konsumen

Menurst Vesus: (2018) hahwa kampanye adslah
seranpkaion gktvitas dan komunikasi yong  oemiliks
tgunn . didam  mewnhodkon  dompak teriemtu kepodo
masyarakost dan dilafsanakoy secars terusmeneres. Dalom

kampanye menuut Ruslan (2008) menuliki tigs jenis:

hampanye, permmng vl Prodidtoricntod campa e aton
kegininn kamponye yang berpusat paida penosamn produk
din jasm dobun sumu kesiston homersial, kedun vainm
Cindidire=oriented | campaign udalah sebuak  kegiatan
wing herpusnt pess kumpanye politl dan yang ternkhie
vty Jdeefosical or Codsed-oriesled gumpaign adalah
sebruh kegstin knmponye vang memilik sosamn yang
speaifif dilam perabohar sosinl,

Pada peneditian ing, penubis melakukon observiisi
yung merujuk pade. anggapan jika kumpanye yung
difakukan oleh Halo Tio ini fermusuk delom jenis
kompanye Product-oviented Campoign atay knmpanye
ying berfokus pads pemasarn jnsa atoapun prodik yung

‘pering dikenal dengan eomeecial campaigh. Namun
sgetelah metokukon wowincarn dengan founder Halo To,

penilis: akhimys menank kesimpuion  balwe  jenis
kampanye yong dilsksanokan eich Hole Tjo merucokon
jenis kumponye  Ffdealagiceal o Cuause-orented
Canrgraign i munn kampanye yung dilaisganskan oleh
Halo T memidiks twjuen ok menmfckun awaraness
tentung konsep romal Tmgkungan Kepada konsumen dan
masyarakot vang memeiliki koterunkan atid kebestaron
lingkunpan Sepert: yang dilintakan olch narasumber sast
WaWICarn:

“... komi omgin mengaiak masyorekol oniuk
mengurongl penggusnin Kendoman benmotor. Memang

sgndit untuk miembopgun kesadurnn masvarskal mpr dengun

fpa vang knomi posting di Instagring secam tdak langsung

ssodikin membangun Kesadamn mereks balwn ggas bunng

s hise dikurangt dengon menggunskan jaea komi., "
AR

Mennlis jugn dopul menonk kesmmputan bihwa
kampanye yong dilsksmakon oleh Hado Ijoo termasik
dolam jenis kampanye Jdeological or causeduarionted
e kearenn Kesuksesan Hafo Do aies menyampaikon
pesan  kampanyo perihal konsep rmmash lingkungkon
kepada komsumen dan mosvamkat yang spesifik yakni
masyarako! muls memenfantken kendarsan amum dun
e o barwak misyamkal yang menginakan sepeda

saal porgi ke kantor. Selon o wokm sepert effes shop

an toko yang sermilikl kepedulion ates fingkursan sudah
mufn  menggunekan  konre cgepeds dalom proscs
pengiriman produk meceks dan jugs memberikan tos:its
untuk pesepeda sepertt parkiran Kuos uniok sepeda. Hal
ini dapar dikaitkan dengon hasil wawancara dengan salah

segtn pemilik UMEM yang menggonakan jusa dor Halo

la:

“... Koreno sgvn miomiliks toko wimg imenjual
bahan fhan mmah ngas yonge slomi stan bisa di sebut
rurrhy akan alom darsoyvae ingin dalum pengirinsan produk
wilng saya jual juga rumah sken nlom:ssya, oleh karne im

ssuyn menggunakan jass dari Hade Tjo ., -LIL

Dapar ditartk kesimpulin babwasannye Halo Ho
tidak hunyn sekedsr mempsakun jEsr  nanmn juga
membongun - pwareness  komsgmen unfuk Jebih
memperhatikan ingkungsn. Dimila dary din sendin don
hal vang sederheno dengan meminimalisy pengounann
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kendiuman hermidor datm aktivitas sehan - han, sepem
wing sedarg digalakkan ¢leh pemerminh Surobayn dengan
banyaknya ular trasaponasi umum yeng amon bagi
masyaraisl dan munouinys Ennsporiesi  mmnn  yang
ramnh dingkungon seperti bos dan angkor (feeder
wirdwin) vang meogeunakmn lmotk sehoaga  bahsn
engtginya.  Cukup  dengan  meRgurangl  ponggonnsg
kendaman besmotor dan bernlih ke kendaraan amm yung
menggunaken encegl hsink, dopot membenkan dampak
vang sizmifikan terbadap lngkungan sekatr.

Diun haml temunn yasg didapatican oleh penulis,
strategt komunikas pemazaron ving difskukan olch Halo
ho memiliks kesampon dan perbodasn dengon bebernpa
peneliti tendahnlu. Didam stretep) komunikes: pemosurin
wing dilakukan Halo Do mengponalon kegiaton bairan
dart pramation mile yang dikemuokakan oleh Kotler dalam
tuku Prisgunnnto { 2006) Komunikas Pemosaran) Somleg
dan Taktik, kal tersehm sama dengan penclitinn yang
ditekukan oleh  Asryam Sagipante (20217 Dosen
Umiversitns Bing Sarono  Informanks  ying  benudnl
“Strategt Komunikusi Pemasamn Green Markeiing Pada
Proifuk  Hellobotledd Dalmm  Upaye  Menfukung
Kampanye Fomah Linglomgan  Kepada  Kongumen™
Balmm penetiliton o menggunakan - bawnn kegintan
pemssarne (proanotion mii) pieh Kotder datam Prisgunuanto
{2006] yang berfokus padn  kegmlm-kepimtan don
prremiitinn mix vang memeilik) empot baurmn i peafdic
rilutiony,  daelvertiving,  persondd selling . dan  eales
preition. Meskipun mengeunalkon peon dan bagrn
kegiatnn yang saman nomun o dalam onplemeninsiny
memiliki perbdaan yang cukuo besar: Hal vang menjadi
pembeda denpan penelinmn mi adaioh tergabungnya Halo
Do di Loksknrya Sumubave Cyeling City pado hauran
kegintnn pubite relaiiony dan jugs pads baurnn peesonal
selfinge dari Halo Tjo yaog mensgimskon identitas kunmyn
sebaggi slal dan boursn peesanid selling. Sedongkon pado
penclitosn vang dilaksanokon oleh  Sagiynnte (2021)
adalsh dengan meninburkan bauran - bauron dan keglatan
pramitinn miy tanpa menjeioskan bagaimana jenis-dari
kampanye vang dilnkuksn ofeh Hellobortleid dalam
upaye meningkatkan wawareness  poda konsep camah
Imgkungan kepada komnumemn

PENUTLP
Simpulan

Menurut dan bastl dan penibahisan penelitian yang
welahy, dijelaskan pads bab sebelumnya terkalr dengan
stratipl komunikngi pertiaran hijos pada jass Halo Lo
dalam upaya mendukung kampanye ramah linglungan
kepada komownen, penulis dapat menyimpulion balwa
memthangun kedadiran

konsumen atns awareness ferhadap lngkungan dapa)
menfad| langkah agar menciptakan jusn kurlr sepeds Halo

sEptiap  perencinasn  pemasaronnve,  Helo o

ljo muenindi sebuah kebutuban, Dengon membangun pola
pikir  ofgd  memmamebisie menggunaion kendernon
bermaotor yung mengelunrkan gas-buang emis dan beralih
ke jass yang lehih romsh lingkongan dopat member
dampak ynng stgaifikon atos lingkungan. Hal tersebut yang
coba dibentuk aleh Halo Yo di kholsyok Surabayn dengin
menssikkom unsur keperfution rerhadep lingkungen di
jehin
menianfastkun hol o sehaga sugn pendelobn oniuk
menIremnesikon jpsanyi

Penéeropon stmtegn komunies: pemesaron o poda
jasn Halo ljo delam upays mendukung kempanye rimah
lingkungan kepodas  konsumen, menggunskan kegaton
dasar dun baursn pemnpsgrun. Moka dan it penelin
migngaitkan | Jeegioan dart Molo depgon teon baoran
pemasaran yang dikemukan pich Kotler dalom buku
Prigusnanio Komuonikas Pemasamn: Smateg don Takile
yang mengatakan babwa bauran komumkasi pemssmmn
terdin stds empat kegistan dasar yaito gebfie relafion,
aufvertisiny. saler pramotion i perearal weffing. Namun
padi peinkzonmon don beuran essebut Holo Do jebih
cenderung melakiukan public refatfon dan personal selling
karens Holo  Tp  dodam  hawoe  pehiie  reliton
migengeksekusi  konten  yang afs di socal meda
menpronaksn njakan persupsd dan tersnbung dalam
Lokakdryn Surnboyk Cycfing Ciby, dan dalam  baomn
perginal sellinge Halo fjo

menggunakan (dentites kurr sepeda;sebapai alot dor
bmarmnn e e ling.

Sarun

Sehobung durt hesil penelition yung dilsksenskon oleh
penuliy mengonn Stmtegl Komunikas: Pemesores Hijau
pada tHaio Tjo dofam Upsye Mendukung Kampanye Rimoh
Lingkungan kepada Konsumeen, berikut adolnh bebernpa

sarme ot daim

1. Saran Kepada penelition selanjuinya

a.  Penelitian  mengenm  Suaeg Komunikas)
Pemasarun Hijou padn Halo He DGalam Upsye Mendulung
Kampunye Ramabh Lingkungan  Kepoda  Konsumen
muerierjukan pesgembanzan yong ebi spesiik e amuk
men il penelitinn yang sempurms.

b Pennlis  membepkon  samn kepads  penulis

ssetaniuinyn agr dapot merperdatam |5g fentang spalog

komunmikasr  pemasaron hijon  dengan  Menggunskon
pendekaton  preen mockering s karena didam penelition
in herfokus-kepada bauran strotegi konmmikast pemssomn
Tabjmu prramenticon atix:

L Saran Kepada Halo Tjo

o Dalam - sretept  adfvernsig Halo oo perlu
mengpanakan [asa fafucner dalim kegalun adveriising
ialam meihs online. Dengan menggumukan fote priblic
figre dolam  oklan  secarm online  bergung  dalam
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PENFIBALIEN PEEnD PrOmest si pemesamn dengon fupmn
kaholayuk terhadop jusa kune Halo Lo sehagni juss vang
mumab dinekunpan, korena  perin pablic fgure  delon
melakukan pemasaman singal memilid efek yang fues
dalum penyebarn pemasaran Halo To

b, Dulmm sirategi sales promotion hale o perio
melakukan prome e san vang bisa dikens] dengon
bonug, Pemsberion bonus bisa berups hadish seperti
seeevenir dor Halo 8o gunn umok momikat calon pembeli
dan menmgkatkan pemasanin jasa kunr Halo Ho sehogai

produk rumeh mgkumgan. dengan pemberim @i secarn

cuma ~ cumi ot melakukan challenge di medi woling
dipat  mempergaraf  kepuisan  dalam melokulon
trinsaksi.

¢ Membentuk progeam menbersiup atau biuss discbuar
diengan keanggolesn, korena progomm o ditujukan ogar
komsumen metakokan trnsoksi kepadn jasd kunr Halo fjo
secarn reguler, Dengan joogrem inl dopat membuont
anfukiesme  trinssks  Konsumen  meningkar  dun
mencipiakun poll ransaks konsuwmen meajadi elsib puin.

Pudn sarnn pertams dan kedus uniuk Halo Tlo di otas
penuli  mengaikon . dengan  pemielosan  den ool
“Strategs Komumikus: Pempsaran Green Morketing Pado
Produk  Heliobomiedd Dalam  Upayn  Mendukung
Kamppnye Ramab Lingkungan Kepadn Konsumen”™ aleh
Sagiymmio {2021) korene dalam metalkukan jurmal tersebuo
Hellobottle sd mermusakun dampok yang signifikon saat
mereka menggunakan bawrms sralegl adverising dengan
lask Giffwencer dan juga menggunskan bauran strategl
derleis pretttien dengin oo . Hal tersebut divass depar
meningkatkan awpresess pada produk nonbler yang di
pusarkan aleb Fellobomie id
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